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Cuvant inainte

De cand e istoria-istorie si lumea-lume, omul a vrut sa-si
afle viitorul. Oracolul din Delphi, ghicitul in maruntaiele ani-
malelor, Nostradamus, calendarul maias, mama Omida - toate,
surse mai mult sau mai putin credibile de potolire a incertitu-
dinii si anxietatii legate de viitor.

in zilele noastre, efectul batiii de aripi de fluture, determi-
nat de interconectivitatea de care beneficiem ca parte din satul
global - care a devenit, astdzi, lumea - se manifesta plenar.
Criza locuintelor din Statele Unite determina o recesiune eco-
nomica globald. Astazi, stim cd o buna predictie combina
cunostintele cu indemanarea si norocul.

Evolutia actiunilor la bursd, pariurile sportive, politica, sta-
rea vremii, raspandirea molimelor, a cataclismelor naturale,
actele teroriste, incélzire globala. Tot atatea domenii in care
acumularea exponentiala de ,,Big Data“ 1i descumpaneste pe
cei care vor sa fie cu un pas Inainte in anticiparea viitorului.

E un fapt: ,,Big data“ fac mult zgomot. Atat de mult, incat
numai o combinatie de factori atent alesi si gestionati poate sa
faca diferenta intre zgomot si semnal. Intre bruiaj si bitul de
informatie purtator de semnificatie.

»Semnalul este adevdrul, iar zgomotul este ceea ce ne distrage
de la adevir® spune, apasat, Nate Silver. Cum le putem insi
diferentia?

Timp de 7 ani am lucrat pentru companii prestigioase (Japan
Tobacco International, Vodafone, SAB Miller) a cdror prima
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preocupare, in fiecare an, la inceputul perioadei de planificare
strategica, lua forma unui set de intrebari grele, fundamentale
chiar, care veneau cétre departamentul pe care il conduceam
(fie ca se chema Market Intelligence, Insights sau Market
Strategy): cum va evolua volumul de vanzari pentru categoria
noastra de produs in urmatorii (cel putin) 3 ani? Dar al marcilor
noastre? Ce ne va cere consumatorul? Si cat? Cine ne vor fi
clientii peste cativa ani?

Aceleasi Intrebdri vin si astézi catre agentile de cercetare de
piata: care va fi potentialul de piata al unui produs recent lan-
sat? Ce volum va vinde? Cum poate acesta sa vanda mai mult?

Modele econometrice din ce in ce mai sofisticate vin sa ras-
punda acestor intrebari. Care din informatiile pe care le avem
la iIndemana reprezinta filonul de aur, semnalul pe care il ciu-
tam? Si care dintre ele sunt doar balastul - zgomot?

Forecasting-ul a trecut prin multe etape: de la exclusivitatea
expertilor (fie ca erau cititori in stele sau oameni cu diplome
grele) la democratie pura: doar asa se explica creditul acordat
w»intelepciunii multimilor, care a functionat pe principiul cu cdt
mai eterogend si mai numeroasd multimea, cu atdt mai aproape
de adevadr predictia pe care o vor face.

Avertismentul lui Nate Silver este clar, dar nu mai putin difi-
cil de pus in practica in mod constant: nu mai tratati univer-
sul a carui evolutie vreti s o prevedeti ca pe un sistem 100%
predictibil! Toate sistemele care ne inconjoara sunt sisteme
dinamice, ceea ce Inseamna cd evolutia trecuta o influenteaza,
dar nu o determina in totalitate pe cea viitoare; in acelasi timp,
sunt sisteme nonlineare, adica nu evolueaza la fel de simplu
cum am trage de formula in Excel: =fcst(...). Extrapolarea este
o metoda prea putin satisfacdtoare, pentru ca se bazeaza pe
presupozitia cd trendul curent va continua la infinit exact in
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acelasi fel. Rezultatele din trecut nu sunt un predictor pentru
performantele viitoare.

Daca prima jumatate a cartii trece in revista domeniile vietii
noastre in care previziunea este esentiala (si in care, in foarte
multe situatii, aceasta a esuat), cea de-a doua jumatate este
dedicatd sperantei. Lectiei. Exemplului care arata care sunt
cheile catre decelarea unui semnal de calitate. Conditiile prin-
cipale pot fi, insd, dificil de recunoscut:

e Revenitila adevarul clasic: viitorul are doza lui de mister
si incertitudine

e Admiteti un grad de probabilitate pentru fiecare predictie

e Nu confundati nesiguranta cu riscul; nesiguranta este
riscul care nu poate fi masurat

e Concentrati-va pe proces, pe scenarii alternative, pe o
echilibrare judicioasa a rezultatelor unei analize realizate
de computer cu judecata si intuitia umana

e Aveti grija sa nu confundati corelatia cu cauzalitatea si
semnalul cu zgomotul de fond din jur.

A NU STI cum va fi viitorul nu este o rusine; de multe ori,
exprimarea nesigurantei cu privire la previziunea facuta e pri-
vita ca semn de slabiciune.

In noianul de informatii, pericolul cel mai mare care ne
pandeste este cd, pe masura ce lumea noastra devine din ce in
ce mai complexd, singurul mecanism de aparare care ne std la
indemana si fie simplificarea lumii in moduri care ne confirma
credintele subiective si modul propriu in care vedem lumea. De
fapt, credem cd ne dorim informatie dar de fapt avem nevoie
de cunoastere. Iar cunoasterea cere separarea semnificativu-
lui de balast.
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Cartea lui Nate Silver este un semnal in marea de zgomot,
pentru ca ne aratd, cu umor, onestitate si echilibru, care ne sunt
limitele si care ne este puterea in a crea sens in universul
informational in care traim.

Lupta intre deterministi si probabilisti nu se va incheia, pro-
babil, niciodatd. Mereu vor fi oameni care se vor intreba: e totul
deja scris sau il scriem noi, pe masura ce mergem? Exista un
viitor care ne asteaptd sau, dimpotriva, viitorul e scris dintr-o
mie de azi-uri?

Alina Stepan
Managing Director, Ipsos Research Romania
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Cuvantul traducatorului

Ati dat vreodata cu zarurile ochi de sarpe? Nu? Daca ati jucat
vreodata table, barbut sau orice alt joc cu doua zaruri, ati nime-
rit de multe ori unu-unu, dar nu stiati cd in argoul cazinourilor
americane aceasta nefericita combinatie se numeste, teribil de
sugestiv, snake eyes. Poate ca unii dintre dumneavoastra (putini)
isi mai amintesc cine este Jack Bauer. Dar stiti cine este Debbie
Downer? Nu va mai stoarceti memoria, pentru ca nu stiti. Desi,
ca sa intelegeti si sa gustati textul lui Nate Silver, ar trebui sa va
dati seama de indata si fara niciun efort. De cuvantul linsanity
ati auzit? De unde sa fi auzit, de vreme ce un astfel de cuvant
nici nu exista? Nu exista in vocabularul nostru, nu exista (inca)
nici mdcar in dictionarele consacrate de engleza americana,
dar Silver il foloseste cu naturalete, convins fiind ca cititorul sdu
nu are nevoie de nicio explicatie. Cititorii romani care au
cunostinte de economie inteleg mai bine sensul unor termeni
si expresii din limba engleza, precum leverage, subprime sau
mortgage-backed securities, decat chinuitele si iremediabil gre-
oaiele sau imperfectele lor traduceri in romaneste. Dar poate
ca nu toti stiu la fel de bine ce inseamna bull market si bear mar-
ket. Sima intreb cati dintre romani cunosc atat de bine jocul de
baseball si argoul sdu incredibil de abundent si de sugestiv pen-
tru a pricepe expresii precum park factors, hitting for power sau
hitting for average, des utilizate In complicatele statistici ale
acestui sport atat de enigmatic pentru noi.
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Am convingerea cd un bun traducétor trebuie sa fie cat mai
discret - la limita ideal4, insa de neatins, invizibil pentru cititor.
Aidoma unui arbitru de clasd, el urmareste sd iasd cat mai putin
in evidenta, ,,ldsand jocul sa curgd“ in voia lui, cit mai nestin-
gherit, dand cititorului placuta impresie a lecturii unui text cva-
sioriginal prin firescul si fluiditatea sa. Din pacate, insd, unele
meciuri obligd arbitrul sd iasd la rampa, multumind pe unii prin
deciziile sale corecte, enervandu-i la culme pe altii prin prezenta
lui sacaitoare si, nu de putine ori, controversatd, cand nu de-a
dreptul strigatoare la cer.

Eibine, remarcabila carte a lui Nate Silver a fost pentru mine
un meci teribil de greu de arbitrat, pentru ca autorul se adresea-
za exclusiv publicului american sau, in cel mai bun caz, cititori-
lor de prin alte parti ale lumii care se simt in cultura americana
cala ei acasd - specie, din cate stiu, extrem de rara pe la noi.

Foarte specific americana este, cel putin pe alocuri, aria
tematica a cartii lui Nate Silver. Unele capitole abordeaza
subiecte a caror lectura este cel putin dificila, daca nu chiar
ermeticd, pentru cititorii care stiu prea putin despre unele com-
ponente ale vietii si culturii de peste ocean: mediul de afaceri si
economia din Statele Unite, cu labirintul sau de speculatii si
operatii financiare de pe Wall Street, sistemul politic si procese-
le electorale din America, ca sa nu mai vorbim despre labirintul
terminologic si, nu rareori, intraductibil al jocului de baseball,
atat de familiar mai tuturor americanilor de orice varsta, dar
indescifrabil pentru imensa majoritate a cititorilor romani - eu
insumi nefacand exceptie pana in momentul in care a trebuit sa
ma documentez cu multa truda si, din cand in cand, cu exaspe-
rare in vederea acestei traduceri. Cat despre poker, mai toata
lumea ii cunoaste regulile de bazd, chiar daca nu toti suntem
niste jucatori experimentati. Iluzie. Genul de poker la care se
refera Silver, agsa-numitul ,,Texas hold ’em®, este cu totul altceva
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decat pokerul care se joaca pe la noi. (Din fericire, macar sahul
se joaca peste tot in lume dupa aceleasi reguli, fiind de mirare
ci nu existd siun ,,sah american®) Intalnirea frecventa cu astfel
de fenomene tipice lumii de peste ocean, dar putin sau deloc
cunoscute de catre majoritatea cititorilor romani, m-a fiacut sa
simt mai des decat as fi dorit cd este oarecum de datoria mea
sd intervin cu note explicative de subsol.

Pe de altd parte, traducerea cartii lui Nate Silver este dificila
din cauza limbajului sdu, de asemenea specific american.
Autorul scrie foarte colocvial, fara pic de morga auctoriala,
folosind fara sfiala argoul specific fiecaruia dintre domeniile pe
care le abordeaza. Nu e vorba, Insd, numai de argoul vietii coti-
diene, pentru care limba romana giseste, de cele mai multe ori
(desi cu destule exceptii iritante) echivalente pe deplin accep-
tabile. Silver apeleaza la jargonul presei si televiziunii america-
ne, care abunda in metafore si formule conventionale, pe
deplin transparente pentru publicul american cu un oarecare
nivel de cultura, dar foarte frecvent stranii sau hotarat impene-
trabile cititorului pentru care engleza americand nu este limba
nativa sau o limba straina foarte bine Insusita.

Un blogger german, Johannes Klopke, profesor de englezd,
dupa cativa ani petrecuti in Anglia, s-a stramutat peste ocean.
Dupd cum madrturiseste el, a avut nevoie de sapte ani petrecuti
in Statele Unite pana cand s-a simtit pe deplin familiarizat cu
toate ascunzisurile englezei americane, ca sa poata pricepe
spontan asa-numitul ,,second language® pe care il vorbesc intre
el numai americanii. PAna atunci, a fost de multe ori nevoit sa
ceard interlocutorilor sa fie ceva mai transparenti, repetand
jenat fraza: ,,English, please!“ Este revelator faptul c¢i Johannes
Klopke ajunge la concluzia surprinzatoare ca, prin minutia si
sugestivitatea ei, engleza americana contemporana intrece
chiar si redutabila limba germana, avand un repertoriu
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coplesitor de termeni si expresii care se refera cu precizie chi-
rurgicala la situatii, activitati si relatii umane extrem de speci-
fice. Daca vreti sa va convingeti, incercati sa traduceti in
romaneste, printr-un singur cuvant scurt, termenul #ilt (deopo-
triva substantiv si verb), avand in vedere sensul sau foarte spe-
cial in jocul de poker. Sau gasiti echivalentele unor expresii de
genul short selling sau trading ahead, gandindu-va la ceea ce
desemneaza aceste expresii in jargonul brokerilor specializati
in speculatii financiare.

In cazurile fericite, m-am striduit si redau sensul expresii-
lor din textul original printr-o traducere cat mai sugestiva in
romaneste, renuntand (dar nu cu usurinta) la o redare literala,
care ar fi sunat bizar sau fortat in limba noastra. In unele
situatii, insa, nu m-am putut abtine si nu redau intr-o nota de
subsol expresiile din textul original, explicabile, dar intraduc-
tibile, pentru cititorii cunoscatori ai limbii engleze, care pot sa
guste farmecul si savoarea lor in varianta original. In cazurile
mai putin fericite (eufemistic vorbind, pentru a nu le numi de-a
dreptul descurajante), cand orice tentativa de a reda pe scurt,
nu printr-o lunga perifraza, o expresie sau un termen sfidator
de sugestiv din vocabularul lui Silver, am abandonat lupta si am
folosit expresiile sau termenii din textul original, lamurindu-le
sensurile in alte note de subsol.

In pofida tuturor acestor obstacole, ,,meciul” a fost, cel putin
pentru mine, extrem de spectaculos si indraznesc sa sper ca si
cititorii acestei traduceri vor fi de acord cu mine. Nate Silver
abordeaza o varietate naucitoare de subiecte, de la baseball,
baschet, sah si poker pana la cutremure, epidemii, incalzirea
globala si terorismul international, dar cu talentul remarcabil
de a pastra fara gres unitatea tematica a cartii sale - virtutile si
capcanele predictiei ca instrument de cunoastere si de eficien-
tizare a comportamentului nostru practic. Si, in pofida unor
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dificultdti punctuale de traducere, ideile sale au o limpezime
de cristal si se inlantuie cuimpecabila rigoare discursiva, imbi-
nand fericit o vie si colorata relatare a unor studii de caz ilus-
trative - in sine o sursd de noi cunostinte semnificative si
interesante - cu scurte, dar incisive si pertinente explicatii sau
generalizdri teoretice, care ne ajuta sd pricepem, pas cu pas,
din ce in ce mai profund logica unor predictii reusite.

In spiritul ideilor lui Nate Silver, mi aventurez si lansez
si eu o predictie, cu toate riscurile de rigoare: in pofida unor
inevitabile erori sau stangiacii ale acestei traduceri in
romaneste, veti citi cu placere, interes si cu mult folos o carte
cu totul remarcabila.

Dan Craciun
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Introducere

Aceasta este o carte despre informatie, tehnologie si progre-
sul stiintific. Este o carte despre competitie, piete libere si
evolutia ideilor. Este o carte despre lucrurile care ne fac mai
inteligenti decat orice computer si o carte despre eroarea ome-
neasca. Este o carte despre modul in care invatam, pas cu pas,
sa dobandim cunoasterea lumii obiective si care ne explicd de
ce facem uneori un pas inapoi.

Aceasta este o carte despre predictie, care se situeaza
la intersectia tuturor acestor lucruri. Este un studiu in cen-
trul caruia sta intrebarea de ce unele predictii au succes si de
ce unele au parte de esec. Speranta mea este ca am putea sa
intelegem ceva mai bine planificarea viitorului nostru si s
devenim un pic mai putin expusi probabilititii de a repeta gre-
selile noastre.

Mai multe informatii, mai multe probleme

Revolutia originara in tehnologia informatiei nu a venit
odata cu microcipul, ci odatd cu presa de tiparit. Inventia lui
Johannes Gutenberg din 1440 a facut informatia accesibila
maselor, iar explozia de idei pe care a produs-o a avut conse-
cinte neintentionate si efecte imprevizibile. A fost o scanteie
care a declansat Revolutia Industriald din 1775 un punct de
cotiturd, in care civilizatia, dupa ce in mai toata existenta sa nu
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facuse aproape niciun progres stiintific sau economic, a trecut
brusc la ratele exponentiale de crestere si de schimbare cu care
ne-am obisnuit astdzi. A pus in miscare evenimentele care
aveau sa genereze Iluminismul european si intemeierea
Republicii Americane.

Dar tiparnita avea sa produca mai intai altceva: sute de ani
de razboaie religioase. Dupa ce omenirea a ajuns sa creada ca
putea sa-si prezica soarta si sa-si aleagd destinul, a urmat cea
mai sangeroasd epocd din istoria umanitatii.>

Carti existasera si Inainte de Gutenberg, dar scrierea lor nu
era rispandita si nici lectura lor. In schimb, erau articole de lux
pentru nobilime, fiind produse de scribi una cate una.? Pretul
curent pentru reproducerea unui singur manuscris era de apro-
ximativ un florin (0 moneda de aur, valorand cam 200 de dolari
actuali) pentru cinci pagini,* astfel incat o carte precum aceasta
pe care o cititi ar fi costat cam 20 000 de dolari. Ar fi continut,
probabil, si o litanie de erori de transcriere, fiind o copie dupa
o copie dupa o copie, greselile inmultindu-se si modificandu-se
cu fiecare generatie.

Asta facea extrem de dificild acumularea de cunostinte. Era
nevoie de un efort eroic pentru a impiedica sa scadd in realitate
volumul de cunostinte inregistrate, intrucat cartile puteau sa
putrezeasca mai iute decat puteau fi reproduse. Au supravietuit
diferite editii ale Bibliei, laolalta cu un mic numadr de texte
canonice, precum acelea din Platon si Aristotel. Dar o cantitate
nemasurata de intelepciune s-a pierdut de-a lungul vremiis si
existau slabe indemnuri de a consemna mai mult din ea pe
pagina de manuscris.

Cautarea cunoasterii parea o ocupatie inerent nefolositoare,
daci nu intru totul sterild. In vreme ce noi avem astizi o sen-
zatie de nepermanenta deoarece lucrurile se schimba atat de
rapid, perisabilitatea era o preocupare mult mai prozaica
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pentru generatiile de dinaintea noastra. Nu era ,,nimic nou sub
soare, dupa cum frumos griieste versetul biblic din Cartea
Ecleziastului - nu atat pentru ca totul fusese descoperit, cat din
pricina ca totul avea sa fie dat uitarii.

Tiparnita a schimbat aceasta stare de lucruri si a facut-o per-
manent si profund. Aproape peste noapte, costul producerii
unei carti a scazut de trei sute de ori, astfel incat o carte care
ar fi costat 20 000 de dolari, la valoarea actuala a monedei
americane, a ajuns sa coste 70 de dolari. Tiparnitele s-au ras-
pandit foarte rapid in Europa; din Germania lui Gutenberg spre
Roma, Sevilia, Paris si Basel in 1470 si apoi in aproape toate
marile orage europene in urmatorii zece ani.® Numarul de carti
tiparite a crescut exponential, sporind cam de treizeci de ori in
primul secol de dupa inventia tiparnitei.’ Zestrea de cunostinte
umane Incepuse sd se acumuleze si inca rapid.

FIGURAI-1 Productia europeana de carte
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